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 Вступ

            Ефективність навчально-виховного процесу залежить від здійснення контролю (його кількос​ті, якості, своєчасності, глибини, повноти і об'єктивності), що доведено в сучасній науковій педагогічній літературі . Адже саме контроль як спо​сіб зворотного зв'язку в управлінсь​кій діяльності дозволяє отримувати інформацію про стан навчально-ви​ховного процесу, його результатив​ність. За умови системного підходу ке​рівника школи до управління нав​чально-виховним процесом внутрішкільний контроль виконує освіт​ню, діагностичну, виховну, розвива​ючу, стимулюючу, оціночну функції.

 Створена система контролю в школі дозволить керівникові не тільки визначити результати діяльності, а й управляти різними ланками педа​гогічного процесу, самими виклада​чами заради досягнення вищої ефективності в роботі навчального закладу.

 Котроль – це одна із основних функцій внутрішкільного управління, спрямована на одержання інформації про стан навчально-виховного процесу та його результативність.

           Внутрішкільний контроль – це одна з основних функцій управління, спрямована на отримання інформації про навчально-виховну діяльність учителів і на її оцінювання з метою прийняття конструктивних рішень.

Звичайно, від якісної роботи пе​дагогічного колективу залежать стан навчально-виховного процесу, рівень знань, умінь і навичок учнів (основний показник ефективності роботи освітнього закладу). Підвищення якості здійснюваного внутрішкільного контролю за станом навчально-виховної роботи є одним із ефективних шляхів удосконалення системи управління освітнім закла​дом.
Тому     система    внутрішкільного    контролю  в    загальноосвітньому  навчальному  закладі    може  бути  розгля​нута  як підсистема загальної ціліс​ної системи  управління   школою  і   як    самостійна відносно  цілісна систе​ма, що дозволяє  виділити  її   власні   підструктурні   компоненти.
1. Внутрішкільний  контроль  у  системі  управління  школою

1.1.Особливості внутрішкільного контролю 

             У   керівництві   школою     важливим     є     внутрішкільний     контроль.

Внутрішкільний  контроль забезпечує здійснення методичної допомоги вчителеві з метою вдосконалення і розвитку педагогічної майстерності, взаємодії адміністрації та педагогічного колективу, зорієнтованої на підвищення ефективності педагогічного процесу.

               Його мета — домогтися оптимальної відповідності діяльності школи державним стандартам. 

              Внутрішкільний контроль планується заздалегідь. Керівники школи розподіляють між собою сфери діяльності для контролю залежно від свого фаху. Тому директорові школи, якщо його спеціальність, наприклад, біологія, доцільніше  зосередитися на контролі вчителів, що викладають предмети фізико-математичного циклу; коли, наприклад, його заступник з навчальної роботи історик, він перевіряє діяльність учителів гуманітарних предметів; заступник з виховної роботи — роботу класних керівників тощо. Водночас кожному з них слід вивчати роботу всіх учителів і вихователів, що потребує детальної підготовки до кожного контрольного заходу. 

              Для забезпечення системи і єдності вимог внутрішкільного контролю директор спільно зі своїми заступниками складає плани контролю на півріччя, місяць  (  Додаток  1 . План   внутрішкільного   контолю  на  вересень 2011-2012 н.р.), в яких зазначає, хто із керівних працівників школи, коли і з якою метою, який вид перевірки і якими методами здійснюватиме. У таких планах передбачено можливість спільного відвідування уроків і позакласних занять керівниками    школи,     залучення    до    участі     в      контролі        керівників 

методичних об'єднань, досвідчених учителів, класних керівників. Згодом  формується  графік  внутрішкільного  контролю  ( Додаток  2 . Графік  внутрішкільного  контролю на  2011-2012 н.р.).

              Організація перевірки будь-якого з аспектів навчального процесу передбачає визначення мети, складання плану перевірки, вибір форм і методів контролю, констатування, об'єктивну оцінку стану справ, висновків, пропозицій щодо вдосконалення навчально-виховного процесу або усунення недоліків, контроль за виконанням пропозицій. 
              Внутрішкільний контроль повинен мати індивідуальний характер, що потребує здійснення контролю за роботою кожного члена колективу. Він має бути систематичним, раціональним, всебічним. Важливо забезпечити єдність вимог і об'єктивність, що унеможливлює суб'єктивні оціночні судження і висновки, а також диференційований підхід, який враховує специфічні особливості та індивідуальні якості контрольованих. 

           Контроль можна поділити на три етапи:

1. Постановка чітких завдань для виконання.

2. Перевірка їх виконання.

3. Вирішення проблем, якщо виконання не відповідає поставленим завданням. 

            Управлінський контроль – це постійне порівняння того, що є, з тим, що має бути. Контролювати може тільки той, хто знає, що повинно бути, і своєчасно робить це знання надбанням інших. Контроль як інструмент управління має стимулювати продуктивність праці й розвиток співробітників. За здійснення контролю відповідає безпосередньо керівник. Ця функція є його обов’язком, який не підлягає делегуванню. 

          Мета контролю – це: 
- постійне порівняння того, що є, з тим, що має бути за нормативними документами; 

-  отримання об’єктивної і повної інформації про стан освіти в школі; 

-  мотивація розвитку творчих основ діяльності вчителя.  

        Завдання контролю:

-  створення умов для розвитку освітнього закладу;

-  забезпечення взаємодії управляючої системи і системи, якою управляють;

-  поєднання адміністративного і суспільного контролю в школі з самоаналізом і самоконтролем учасників педагогічного процесу;

-   створення інформаційного банку даних про роботу кожного педагога, стану навчально-виховного процесу, рівня вихованості, розвитку учнів;

-    спонукання до ліквідування недоліків і використання нових можливостей;

-    мотивування педагогів до покращення результатів праці. 

           Система внутрішкільного контролю загальноосвітнього навчального закладу може розглядатися як підсистема загальної цілісної системи, що дозволяє виділити її власні підструктурні компоненти.                          
 1.2. Види  внутрішкільного  контролю   (залежно  від    мети)

           Персональний   контроль
Мета - вивчення системи професійної діяльності одного вчителя.
Персональний контроль використовується для надання діючої допомоги вчителеві в його роботі. Він розрахований на тривалий час, що дозволяє контролювати всю діяльність педагога, фіксувати поступовий ріст його педагогічної майстерності.
Програма дій:
- бесіда з учителем;
- вивчення шкільної документації вчителя;
- відвідування й аналіз уроків;
- відвідування й аналіз позакласних заходів;
- вивчення робіт учнів;
- індивідуальні консультації.
Керівник дає конкретні методичні рекомендації й обов’язково призначає дату повторної перевірки.
             Вибірковий контроль
Мета - вивчення діяльності одного чи кількох учителів з певної проблеми.
Програма дій:
-  бесіди з учителями (анкетування, діагностика); 

-  відвідування й аналіз уроків (позакласних заходів); 

-  аналіз контрольних (письмових) робіт учнів; 

-  індивідуальні консультації.

            Оглядовий контроль
Мета - загальне знайомство з роботою всього колективу або його частини.
Цю форму контролю раціонально використовувати на початку навчального року для з’ясування, на якому професійному рівні починає навчальний рік кожний член колективу, що нового з’явилось у роботі кожного вчителя.

Заступник директора з навчально-виховної роботи складає графік відвідування уроків учителів, який вивішується в учительській, і кожний учитель заздалегідь знає, хто і коли відвідає його урок.

              Форму оглядового контролю можна використовувати й наприкінці навчального року, коли необхідно визначити, наскільки повно знайшли своє втілення у практичній роботі вчителів ті задачі, над якими працював увесь колектив протягом року. Результати такого контролю обговорюються на педагогічній раді. Відзначається, що досягнуто, над чим необхідно працювати в наступному навчальному році. Оглядовий контроль дозволяє ново- призначеному керівнику за короткий термін познайомитися з роботою всього колективу й одержати загальне уявлення про стан навчально-виховної роботи у школі.

Програма дій:
відвідування й аналіз уроків (позакласних заходів);

індивідуальні консультації.

      Класно-узагальнюючий контроль
Мета - вивчення стану навчально-виховної роботи в одному із класів.

Керівник школи протягом одного чи кількох навчальних днів присутній на всіх уроках у тому самому класі.

Програма дій:
-  відвідування й аналіз уроків;

-  відвідування й аналіз позакласних заходів;

-  перевірка якості знань, умінь і навичок учнів (контрольні зрізи, тестування);

-  комплексна перевірка зошитів учнів;

-  перевірка щоденників;

-  індивідуальні консультації.

              Комплексно-узагальнюючий контроль
Мета - вивчення стану навчально-виховної роботи в паралельних класах. Одночасна перевірка якості викладання вчителів, які працюють у паралельних класах, дозволяє провести порівняльний аналіз діяльності педагогів, сприяє виявленню передового педагогічного досвіду.

Програма дій:
 -  порівняльний аналіз контрольних робіт (зрізів) з предметів у паралельних класах;

-  відвідування й аналіз уроків (позакласних заходів) у паралельних класах;

-  порівняльний аналіз зошитів, щоденників учнів;

-  індивідуальні консультації.

             Фронтальний контроль
Мета - комплексне, глибоке, всебічне вивчення навчально-виховного процесу в цілому. Зазвичай для здійснення фронтального контролю створюється комісія у складі 5–6-ти осіб, яку очолює директор або його заступник із навчально-виховної роботи. Фронтальний контроль дозволяє перевірити систему роботи одного вчителя. У цьому випадку перевірка ведеться в повному обсязі.

Програма фронтальної перевірки роботи вчителів:
- підготовка до уроків, заходів (тематичне й поурочне планування, план виховної роботи)  ;
-  виконання навчальних програм;
- якість уроків - їх навчальна та розвивальна сторони, виховна роль;

- види та форми контролю якості знань, успішності учнів;
- стан знань, умінь і навичок учнів;
- виховання учнів у ході навчання та в позаурочний час (спостереження на уроках, відвідування гуртків, секцій, вечорів, аналіз виконання плану виховної роботи);
-  виховання інтересу до предмета (цікава форма навчання, розмаїтість методів, система стимулювання);
- перевірка щоденників, зошитів;
-  ведення журналу;
-  робота з батьками;
- самоосвіта;
-  громадська діяльність учителя.

     Для здійснення фронтальної перевірки необхідно відвідати в учителя 6–10 уроків. Адміністрація школи повинна врахувати, що вчитель не може піддаватися фронтальній перевірці більше одного разу на рік.

Один раз на п’ять років фронтально перевіряється стан викладання предметів.

Програма фронтальної перевірки стану викладання предметів:
- планування роботи з предмета;
- виконання державних програм;
- якість викладання предмета;
- якість знань, умінь і навичок учнів з предмета;
- позакласна робота з предмета;
- шкільна документація з предмета;
- використання навчально-наочних посібників, їх поповнення.

У такий же спосіб здійснюється фронтальна перевірка роботи методичного об’єднання.

Програма фронтальної перевірки методичного об’єднання:
- організаційна робота методичного об’єднання (план роботи, протоколи засідань, доповіді членів об’єднання, методична скарбничка);
-  участь методичного об’єднання в розробці загальношкільної проблемної теми;
-  реалізація у практичній діяльності вчителів тих задач, що вирішуються об’єднанням;
-  вплив роботи методичного об’єднання на якість  викладання і знань учнів;
-  позакласна й позашкільна робота, проведена членами методичного об’єднання.

                Попередній контроль
Мета - попередження можливих помилок і надання необхідної методичної допомоги педагогові.

Попередній контроль проводиться напередодні уроку, заходу або перед вивченням найбільш складної теми, що дозволяє проаналізувати готовність учителя до виконання майбутньої роботи.

Програма дій:
-  бесіда з учителем;

-  перегляд документації (тематичне, поурочне планування, план виховної роботи);

-  індивідуальна консультація, обговорення плану майбутньої роботи.

           Тематичний контроль
Мета - глибоке вивчення окремого питання, яке має важливе значення для підвищення якості навчально-виховного процесу.  

         Програма дій розробляється у школі, виходячи з цілей і конкретних питань, що виносяться на контроль, а також обсягу роботи, яка перевіряється.

           Підсумковий контроль
Мета - вивчення результативності роботи вчителя й виявлення об’єктивної картини якості знань, рівня вихованості учнів.

Такий контроль проводиться наприкінці чверті, півріччя, навчального року, а також після вивчення великого розділу програмного матеріалу.

Програма дій:
-  складання графіка проведення контрольних робіт;

-  підготовка контрольних робіт (зрізів);

-  проведення й аналіз контрольних робіт учнів;
-  методичні рекомендації для підсумків перевірки.

          Оперативний контроль
        Це екстрений (одноразовий) контроль, що проводиться у зв’язку з ускладненнями, які виникли в навчально-виховному процесі, або з метою рішення конфліктної ситуації.

         За підсумками оперативного контролю можна запланувати тематичну, фронтальну або іншу перевірку.

             Поточний контроль
            Може здійснюватись у будь-який часовий відрізок навчального року. Мета  - одержання достовірної інформації про виконання плану роботи школи, управлінських рішень тощо.

            Вибір виду контролю залежить від стану навчально-виховної роботи та від конкретного цільового налаштування. При здійсненні контролю адміністрація навчального закладу може використовувати як активні, так і пасивні методи перевірки. До активних методів відносяться бесіди з учителями, учнями та їхніми батьками, анкетування, взаємовідвідування уроків, аналіз уроків і заходів, огляди та конкурси й ін. Пасивні методи: спостереження   на   уроках,     позакласних   заходах,      аналіз    документації
 та  результатів   діяльності   учнів.



1.3. Форми   внутрішкільного   контролю 

Колективна.
До контролю залучають усі ступені управління: адміністрацію, керівників кафедр, досвідчених учителів, учнів, батьків. 

Взаємоконтроль.
До контролю залучають керівників кафедр, досвідчених учителів і класних керівників через наставництво, взаємовідвідування навчальних занять і виховних заходів. 

Самоконтроль.
Делегується найдосвідченішим учителям і класним керівникам з обов'язковим періодичним звітуванням за пропонованими схемами. 

Адміністративний плановий контроль. 
Здійснюють директор, його заступники, керівники кафедр відповідно до плану внутрішкільного контролю. 

Адміністративний регулювальний (позаплановий) контроль.
Здійснюють директор і його заступники у разі виникнення непередбачених планом проблем. 

                Об'єктивність будь-якого виду чи форми перевірки залежить від умілого використання методів контролю. 

1.4. Здійснення контролю за навчально-виховним процесом у школі
               Завдання, що постають перед внутрішкільною системою контро​лю, гармонійно пов'язані з основни​ми напрямами діяльності навчаль​ного закладу й вимагають перевірки таких питань:
-  виконання всеобучу;
-    виконання державних навчальних планів і програм;

-   стан викладання окремих дисциплін;

-   якість знань і умінь учнів згід​но з навчальними програмами;

-   методична робота;

-  позакласна виховна робота з учнями;

-   шляхи реалізації особистісно зорієнтованого підходу до учнів у системі навчання і виховання;

-  запровадження інноваційних технологій;

- застосування нетрадиційних форм і методів навчання й виховання в роботі викладачів і вихователів;
-  реальний стан комп'ютеризації навчального процесу;

- реалізація принципів гумані​зації та гуманітаризації навчально-виховного процесу;

- рівень якості роботи з відродження національної культури засо​бами навчально-виховного процесу і т.ін.

            Планування контролю ґрунтується на таких основних принципах:

-  чітке розуміння мети і завдань шко​ли; 

-  науковість,

-  комплексність, 

-  логіч​на послідовність; 

-  рівномірність у розподілі завдань для виконавців;

-  отримання інформації про виконан​ня;

- достатність для обґрунтованого прийняття управлінського рішення. Дотримання їх є важливою умовою  вдос​коналення управлінської майстер​ності адміністрації.
                Методами   внутрішкільного контролю є пе​ревірка документації, бесіда, спос​тереження, аналіз і самоаналіз уро​ку, проведеного виховного заходу, анкетування, тестування, графічна перевірка тощо.

                Вимоги, яких  необхідно  дотримуватися  при  проведенні  внутрішкільного  контролю:

-  цілеспрямованість, оперативність;
- принциповість, об'єктивність, компетентність в оцінці   діяльності    учасників   процессу   навчання   і виховання;
- диференційованість та індиві​дуальний підхід  до педагогів при
проведенні контролю;
- наукова обгрунтованість, точність, повнота і конкретність вис​-
новків, рекомендацій і пропозицій;
-  дійсність,   вимогливість  та ефективність (перевіряється реальний стан навчально-виховного про​цесу, його вплив на розвиток особистості й підвищення якості знань учня відповідно до його пізнаваль​них можливостей);
- гласність (результати перевірок бажано відображати як письмо​-
во, так і у формі словесних зауважень);
- виховна й мотиваційна значу​щість проведеного контролю (для учнів і вчителів).

3. Нарада  як  форма  управлінської  діяльності

               Важливим і досить поширеним видом управлінської діяльності керівника   є проведення нарад. Із  метою  розв’язання  важливих  проблем  управління школою  її  керівник, директор,  звертається   за допомогою  до  членів  колективу, компетентних людей. 

                Нарада — це форма реалізації управлінських рішень, змістом якої є спільна робота певної кількості учасників управлінської діяльності.

 Визначення  типів  нарад

              Професор А.Т.Єлісеєв у навчальному посібнику «Организация и методика проведення деловых совещаний” класифікує наради так:

Інформаційна — ознайомлення з новими директивними документами, майбутніми заходами тощо. Проводяться також узагальнення відомостей і вивчення різних думок на проблеми, що виникли.

Роз'яснювальна (інструктивна) — обговорюються питання планування звітності, оперативної роботи різних служб тощо. Як правило, під час такої наради керівництво прагне запевнити співробітників у правильності обраної господарчої політики і неминучості кроків, що були зроблені для досягнення мети.

Звітна — звіти про виконання планів, окремих доручень тощо.

Навчальна  — ставить за мету дати учасникам необхідні знання і підвищити їхню кваліфікацію.

Проблемна — вироблення методів вирішення проблем, що існують. 
            Щодо форм безпосередньої участі керівника та учасників наради за класифікацією американських дослідників вони поділяються так:

Диктаторська — право проведення і голосу — лише у керівника. Інші учасники в основному слухають і беруть до уваги інформацію, що повідомляється. Вони можуть лише ставити запитання. Як правило, на подібних засіданнях керівник ознайомлює підлеглих з різноманітними офіційними документами або зі своїми розпорядженнями;

Автократична — різновид диктаторської. На ній керівник ставить запитання і вислуховує всіх учасників наради;
Дискусійна — найдемократичніша за своєю структурою. Нарада стає полем вільного обміну думками і вироблення загального рішення. При цьому «більшість людей має право вільно висловити своє бачення проблеми, відверто ваступити проти думки керівника»;

Вільна (“круглий стіл”) — не має чітко сформульованого порядку денного, а інколи проводиться і без головуючого. Вільна нарада не приймає ніяких рішень, а зводиться до обміну думками і відбувається у формі бесіди між більшістю учасників. Характерна для наукових працівників;

Диспетчерська — має на меті з'ясувати хід виконання робіт, встановити, хто винен у недоліках, і намітити заходи щодо їх усунення. Почергові короткі  (1-1,5 хв) повідомлення учасників повинні бути побудовані за принципом врахування відхилень від планових завдань і термінів їх виконання. Бажано, щоб склад диспетчерських нарад був постійним (можна користуватися селектором, практикувати письмові чи телефонні повідомлення, промислове телебачення);

Письмова нарада — Ваша пропозиція з певного питання друкується на одній половині аркуша і розсилається учасникам наради для відповіді. На чистій частині аркуша відзначаються зауваження, пропозиції, думки з цього приводу. За потреби можна повторити у зміненому варіанті;

Наради по селектору з успіхом замінюють більшість традиційних нарад. Оптимальна кількість учасників З—10 осіб. Потрібен лише селектор.

            Наради  при  директорові в школі є головною формою колективної праці як для всього персоналу, так і для менших груп працівників, що часто виконують лише певні окреслені завдання,  тому  її  проведення  необхідно  детально  спланувати та  запросити  учасників  наради  ( Додаток  3. Запрошення  на  нараду  при  директорові).  Раціональна організація проведення нарад має велике значення для піднесення ефективності праці директора  школи. Потрібно враховувати те, що старанна підготовка наради, тобто ретельно опрацьований план і контрольований перебіг дискусії, може викликати невдоволення учасників, якщо вони впевнюються, що їх позбавлено можливості спонтанно  змінювати погляди. Слід намагатися передусім з’ясовувати, чи ретельно заплановані і проведені наради забезпечують усім можливість брати участь у дискусії і чи була надана можливість широкої зміни поглядів. Увагу треба звернути ще на один аспект завдань наради, які можуть бути важливі для вчителів, котрі у цей час працюють з учнями в класах і одержують інформацію про нараду від своїх колег. Наради і спільні рішення мають об'єднувати,   мобілізовувати на співпрацю  всіх учителів.

              Ділова нарада несе не тільки інформацію, а й дає  змогу емоційно впливати на її учасників, адже учасники — це майбутні виконавці  її рішення,  тому  учасниками   наради  є  усі  педагоги, що  працюють  у  школі  або  лише  ті  ,  яких  стосується  питання,  що винесене  на  розгляд. 

              Мистецтво проведення нарад полягає в тому, щоб кожен мав свою позицію, якимось чином був причетним до спільного рішення, щоб кожен взяв активну участь, а мета кожної наради ,  була досягнута.  Суперечки, які виникають під час нарад, створюють учасникам можливості вплинути на прийняття рішень і формувати в них відповідальність, дають можливість висловити свої думки щодо різних вказівок; створюють умови для власного внеску (висновку, рішення). Одночасно слід зауважити, що нарада має певну свою вартість, займає час, спричинює конфлікти. Наприкінці може здатися, що час проведено непродуктивно, а учасники можуть саботувати рішення.

Цілі  наради  при  директорові  школи:
· обмін (  навчання,  одержання, трансформація, роз’яснення,  узагальнення) інформації;
· інструктаж ( консультування,  координація  дій  підлеглих);
· обговорення  проблем ( прийняття  управлінського  рішення);
· підбиття  підсумків  роботи  за  певний  період  або  з  окремих  питань  діяльності.
Алгоритм  підготовки  наради  при  директорові :
· мета  проведення  наради;

· зміст, обсяг  інформації;

· форма  і  методи  проведення;

· склад  учасників;

· місце  і  дата  проведення, регламент;

· відповідальні  за  окремі  питання, підготовка  доповіді;

· план  підготовки та  проведення  наради.

Види  нарад 

· Інструктивні;

· навчальні;

· проблемні;

· інформаційні;

· консультаційні;

· підсумкові.
За  формою

· інструктаж;

· дискусія;

· бесіда;

· ознайомлення  з  інформацією;

· групова ( колективна  діяльність).
Вимоги  до  проведення 

· чіткий  план;

· запис  тез;

· дотримання  плану, мети, функцій;

· залучення  учасників  до  участі  у  нараді;

· контроль  ходу  наради.
Способи  підготовки  рішень

· до  початку  наради  керівник ,  його  помічники  або  ініціативна  група  готують  проект  рішень,  який   вручають  учасникам,  обговорюють  у  ході  наради  та  приймають  зі  змінами  і  доповненнями,  внесеними  під  час  обговорення;

· проект  готують  до  початку  наради,  проте  з  ним  не  ознайомлюють  учасників;

· ведучий  наради  готує  рішення  на  основі  узагальнення  думок  учасників;

· рішення  формулює  керівник  та  знайомить  із  ним  учасників  наради.
Фактори  неефективності  нарад

· неточні  або  помилкові  цілі;

· непідготовленість  наради,  відсутність  порядку  денного;

· непідготовленість  учасників;

· відсутність  або  недотримання  регламенту;

· надмірна  кількість  учасників;

· відсутність  протоколу;

· слабке  керівництво;

· відсутність  контролю  за  виконанням  рішень.

Рекомендовані  питання  для  розгляду  на  кожній  нараді  при  директорові:

· виконання  рішень  попередніх  нарад;

· хід  виконання  навчальних  програм;

· ведення  шкільної  документації;

· виконання  нормативних  документів;

· контроль  за  відвідуванням  учнями  занять;

· виконання  плану  роботи  за  певний  період;

· планування  роботи  на  наступний  період;

· огляд  нової  літератури;

· результати  планового  внутрішкільного  контролю.
ВИСНОВОК 
Прийняття управлінських рішень, їхня ефективність базуються саме на результатах внутрішкільного контролю.

Від чого залежить стиль роботи та управлінська діяльність керівника школи? Як досягти результативного керівництва сучасною школою? Найперше – це глибоко і всебічно знати стан справ на кожій ділянці, уміти виявляти причини, аналізувати їх, правильно і своєчасно реагувати на запити колективу... Сьогодні директор загальноосвітнього навчального закладу виконує  багато функцій.

Найважливішою умовою результативності керівництва (управлінської діяльності) є зворотній зв’язок (діалог), де контроль є способом цього зв’язку й засобом отримання інформації. 
Отже, внутрішкільний контроль – це система перевірок відповідності навчально-виховного процесу та його результативності.

ДОДАТКИ
Додаток  3

Запрошення  на  нараду  при  директорові
· Дата: 06.04.11р.

· Час:   16.00.

· Місце: кабінет  інформатики

· Тема наради:“ Про підготовку  до  ДПА ” 

· Підготувати  до  наради:

1) Ознайомитися  з циклограмою  організації  та  проведення ДПА

2) Вивчити  нормативні  документи  з  питань  проведення  ДПА

3) Підготувати  виступ  на  тему: “ Проведення  ДПА  у2010-2011 н.р.”

·  Учасники  наради : дирекція  школи, практичний  психолог, учителі - предметники , які  проводитимуть  ДПА 

· Підпис  особи, яка  ініціює та  організовує  нараду:                                                                       

                                                   ______________Н.Д. Мороз, директор  школи  
Додаток  4

Протокол № ____
від _________

Було  запрошено_____
Кількість  присутніх_____
                 Головуючий _______
           Секретар______
· Порядок  денний:

1. “ Про підготовку  до  ДПА ” 

· Слухали: ___________

· Виступили: ________

· Постановили _______

                                                                               Голова: ______

                                                                             Секретар : ________ 
Додаток 5

План  заходів  на  виконання  рішень  наради
	№

П/П    
	 Зміст     діяльності
	     Дата       виконання
	  Відпові-

 дальний
	   Примітка 

   про  виконання

	 
	 
	 
	 
	 


Додаток 6

Лист  контролю  за   виконанням   рішень  наради

	№
	   Короткий 

   зміст

  рішення
	  Відпо-

відаль-

ний
	Дата 

виконання
	   Дата

 контролю
	   Примітка

  про  зняття  з

    контролю
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